MINISTERIE VAN INFRASTRUCTUUR EN WATERSTAAT

Zaaknummer : 31155805 Dienstverleningsovereenkomst inzake:
SAP bestelnr. :  4500xxxx levering van CT sensoren voor het landelijk meetnet water
DIRECTORAAT-GENERAAL met:

RIJKSWATERSTAAT
Centrale Informatievoorziening

Btw-identificatienummer:
NL 003214412 B 23

Met x bijlagen

De ondergetekenden:

1. De Staat der Nederlanden, gevestigd te 's-Gravenhage, Ministerie van Infrastructuur en
Waterstaat, vertegenwoordigd door de Directeur Inwinning en Gegevensanalyse van de Centrale
Informatievoorziening van het Directoraat-Generaal Rijkswaterstaat, mevrouw drs. E. Buizer-van
der Pols, hierna te noemen: “Opdrachtgever”,

en
en

2. [volledige naam en rechtsvorm contractant],
[statutair] gevestigd te ........ ,

te dezen vertegenwoordigd door

............... (en ..............) [naam ondertekenaar]
hierna te noemen: Opdrachtnemer,

OVERWEGENDE DAT:

e Opdrachtgever verantwoordelijk is voor de Centrale Informatievoorziening aankopen van
Rijkswaterstaat;

e Opdrachtgever behoefte heeft aan de Levering van CT sensoren en het uitvoeren van
Beheer en Onderhoud van deze sensoren alsmede het uitvoeren van overige
Dienstverlening, zoals gebruikersondersteuning;

= Opdrachtgever hiertoe een EU-aanbesteding is gestart, met als publicatie datum XXXX
2020;

e Opdrachtnemer op XXXX 2020 een inschrijving heeft uitgebracht;

e Opdrachtgever deze inschrijving heeft aanvaard;

e Opdrachtnemer zich in voldoende mate op de hoogte heeft gesteld van wat Opdrachtgever
met de opdracht wil bereiken;

= Partijen de daaruit voortvloeiende rechtsverhouding schriftelijk wensen vast te leggen in
een overeenkomst.
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KOMEN OVEREEN:

1. Voorwerp van de Overeenkomst

1.1 Opdrachtgever verleent aan Opdrachtnemer opdracht tot het verrichten van Diensten en
Leveringen overeenkomstig de op basis van de door Opdrachtgever gestarte aanbesteding met
publicatiedatum XXXX 2020, door Opdrachtnemer uitgebrachte inschrijving d.d. XXXX 2020,
kenmerk ........ , welke opdracht Opdrachtnemer bij dezen aanvaardt, een en ander voor zover
daarvan niet in deze Overeenkomst wordt afgeweken.

1.2 De navolgende documenten vormen gezamenlijk de Overeenkomst. Voor zover deze
documenten met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerder genoemde document boven het
later genoemde:

1) dit document, inclusief eventuele Bijlagen;

2) de ARVODI-2018;

3) de Nota’s van Inlichtingen;

4) Vraagspecificatie Proces-en Eisen;

5) Het Beschrijvende document d.d. ..... 2020;

6) De inschrijving met kenmerk ..... en datum ..... 2020 met alle bijbehorende bijlagen.

2. Totstandkoming, tijdsplanning of duur van de Overeenkomst

2.1 Deze Overeenkomst komt tot stand door ondertekening van het contract door beide
Partijen.

2.2 De Overeenkomst heeft een initiele looptijd van acht (8) jaar.

2.3 Na het verstrijken van de looptijd genoemd in art. 2.2 kan Opdrachtgever eenzijdig de
Overeenkomst, onder gelijkblijvende voorwaarden, eenmalig (1x) voor een periode van
respectievelijk drie (3) jaar en daarna twee keer (2x) twee (2) jaar verlengen inzake de
uitvoering van de Diensten en Leveringen. De totale looptijd van deze overeenkomst kan
daarmee op maximaal vijftien (15) jaren komen.

2.4 Indien de Diensten niet binnen de overeengekomen termijnen, zoals aangegeven in de
VSE, VSP en Inschrijving zijn verricht en de Leveringen niet op de overeengekomen
plaatsen en termijnen hebben plaatsgevonden, op een wijze die aan de Overeenkomst
beantwoordt, kan de Opdrachtgever aan Opdrachtnemer een onmiddellijk opeisbare boete
opleggen ter hoogte van € 350,- euro (zegge: honderd vijftig euro) voor elke dag dat de
tekortkoming voortduurt tot het maximum van de prijs van de onderhavige dienst. Indien
nakoming anders dan door overmacht blijvend onmogelijk is geworden, is de boete
onmiddellijk in haar geheel verschuldigd.

De boete komt Opdrachtgever toe, onverminderd alle andere rechten of vorderingen,
daaronder mede begrepen:

() zijn vordering tot nakoming van de overeengekomen verplichting tot het verrichten
van de Diensten en Leveringen;
(b) zijn recht op schadevergoeding.

De boete wordt verrekend met de door Opdrachtgever verschuldigde betalingen, ongeacht
of de vordering tot betaling daarvan op een derde is overgegaan.
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Rijkswaterstaat behoudt zich het recht voor om bij het verbreken van de relatie fabrikant -
dealerschap en de continuiteit van het leveren en onderhouden van de CT sensoren voor
RWS in gevaar komt de opdrachtnemer te vervangen door een nieuwe dealer voor de duur
van het contract.

Rijkswaterstaat behoudt zich het recht voor om zonder aanbesteding na afloop van het
contract met opdrachtnemer contractuele afspraken te maken over het preventief en
correctief onderhoud voor levensduur voor reeds binnen deze opdracht aangeschafte CT
sensoren.

Prijs en overige financiéle bepalingen

De overeengekomen tarieven en prijzen voor het uitvoeren van de Diensten en Levering
zijn opgenomen in [Bijlage xx] bij deze Overeenkomst.

Uitdrukkelijk wordt bepaald dat indien Opdrachtnemer geen BTW in rekening brengt, maar
voor (een deel van) de Diensten geen vrijstelling van BTW blijkt te bestaan, deze niet ten
laste komt van Opdrachtgever.

Bij het aanschaffen van sensoren en onderdelen e.d. onder de bepalingen van deze
Overeenkomst houdt, indien van toepassing, Opdrachtgever de op moment van bestelling
geldende Prijslijst aan.

Twee jaarlijks kan door Opdrachtnemer controle plaats te vinden op ernstige tussentijdse
koersfluctuaties (meer dan 5%) tussen EUR en overige valuta’s. Indien de wisselkoers
meer dan 5% verandert t.o.v. de laatst vastgestelde wisselkoers van de bij de
overeenkomst behorende Prijslijst, dan worden de genoemde prijzen gewijzigd op basis van
de dan geldende wisselkoers (bron www.wisselkoersen.nl) en Opdrachtnemer stuurt
Opdrachtgever een herziene Prijslijst met vermelding van de toegepaste wisselkoers en
koersdatum. De gewijzigde prijzen en vastgestelde wisselkoers gelden dan als basis voor
een eventueel volgende prijswijziging op basis van wisselkoers fluctuatie.

Opdrachtnemer factureert de leveringen van CT Sensorenontvangers en onderdelen e.d. in
Euro’s. Op de factuur dient Opdrachtnemer de gehanteerde prijs van de laatst vastgestelde
Prijslijst van het moment van afroepen van ontvangers en onderdelen te vermelden, en de
uiteindelijke te factureren prijs in Euro’s (€).

Alle tarieven zijn in Euro en vast. De Vergoeding kan per 1 januari 2022 jaarlijks worden
bijgesteld met een percentage tot maximaal het 'CBS-prijsindexcijfer CAO lonen per uur
inclusief bijzondere beloningen, categorie zakelijke dienstverlening'. Hierbij wordt telkens
het maandcijfer van de voorafgaande maand december gehanteerd, waarbij het indexcijfer
van 2020 wordt gesteld op 100%.

Alle prijzen zijn in Euro en vast. De Vergoeding kan per 1 januari 2022 jaarlijks worden
bijgesteld met een percentage tot maximaal het 'CBS-prijsindexcijfer <volgt>. Hierbij
wordt telkens het maandcijfer van de voorafgaande maand december gehanteerd, waarbij
het indexcijfer van 2020 wordt gesteld op 100%.

In de prijzen en tarieven zijn inbegrepen alle kosten om de opdracht te kunnen realiseren
conform de VSE en de VSP hebben omschreven. Dit betreft onder meer kosten voor
projectmanagement, verzekeringen, belastingen, invoerrechten of overige heffingen,
verpakkingskosten, verwijderingkosten, transportkosten alle reis- en verblijfkosten en alle
administratie- en kantoorkosten. Alle prijzen en tarieven zijn proportioneel ten opzichte van
de inspanning en de kosten die inschrijver moet leveren voor het voltooien van de
activiteiten.

De onderdelen waaruit het systeem bestaat moeten afzonderlijk zijn opgenomen op de
Prijslijst, zodat deze bij correctief onderhoud, als accessoire of als reserve kunnen worden
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afgeroepen. Op de Prijslijst dienen in elk geval alle afzonderlijke onderdelen te worden
genoemd waarvoor het hanteren van vaste prijzen praktisch is of onderdelen die niet
preventief vervangen worden, maar waarvan vervanging gedurende de levensduur
aannemelijk is, zoals kabels en verwisselbare sensoren. Op de Prijslijst dienen ook prijzen
genoemd te worden voor accessoires die bij de toepassing van de sensor een aanvullende
waarde kunnen hebben. De prijzen op de Prijslijst zijn marktconform.

Voor de Levering van Sensoren vindt de betaling plaats na acceptatie van de sensoren. De
afname van diensten en assescoires worden tweemaandelijks afgerekend na acceptatie van
de pro forma factuur en activiteitenrapportage.

De Opdrachtnemer stuurt de Contractbegeleider per email een pro forma factuur en de

activiteitenrapportage ter verificatie. De Contractbegeleider keurt deze pro for-ma factuur

goed of af en doet daar mededeling van aan Opdrachtnemer.

- Bij afkeuring van de pro forma factuur geeft de Contractbegeleider aan op welke
punten de pro forma factuur niet juist is.

- Bij goedkeuring kan de Opdrachtnemer de factuur op de in artikel 3.6 beschreven
wijze indienen.

Een factuur dient, naast de door de belastingdienst verplichte basisgegevens, de volgende

gegevens te bevatten:

- Factuurnummer en —datum

- IBAN nummer

- zaak id-nummer: 31155805

- SAP bestelnummer: 4500xxxx pos xx. dienstverlening en levering van losse
onderdelen. Alle dienstverlening zoals leveringen van niet-geregistreerde items
(zonder een CIB-nummer, zoals kabels die alleen op aantal geregistreerd zijn),
onderhoud, ondersteuning bij gebruik, logistiek, activabeheer en gebruikersloket
komen op een periodieke verzamelfactuur. Deze factuur is te koppelen aan een
geaccepteerde Activiteitenrapportage.

- SAP bestelnummer: 4500xxxx pos xx levering van systemen. Voor leveringen van
systemen wordt een afzonderlijke factuur gestuurd. Deze zaken komen niet op een
periodieke verzamelfactuur, maar zijn te koppelen aan een Afleverdocument.

- Verwijzing naar de betreffende afleverdocumenten of activiteitenrapportage.

Conform artikel 17.1 (ARVODI-2018) zendt Opdrachtnemer de facturen met vermelding
van de gegevens als bedoeld in artikel 3.6 in PDF-formaat (zonder beveiliging op het
bestand) naar het volgende e-mailadres: efacturen@rws.nl

Hierbij geldt het volgende:

- Opdrachtnemer verzendt geen verzamelfacturen die betrekking hebben op
meerdere facturen;

- eventuele herinneringen / aanmaningen dienen gemaild te worden naar
kcc@rws.nl.

Benodigde documentatie

De Opdrachtnemer dient de Activiteitenrapportage c.q. het Afleverdocument met
betrekking tot de geleverde Diensten en Leveringen op de in de Vraagspecificatie Proces
voorgeschreven wijze, inclusief alle onderliggende documenten en gegevens.
Contactpersonen

De personen die de contacten over de uitvoering van de Overeenkomst onderhouden zullen
zo spoedig mogelijk na sluiten van deze overeenkomst worden gecommuniceerd.
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Tijden en plaats Diensten en Leveringen

De Diensten kunnen wisselend ten kantore van de Opdrachtnemer, ten kantore van de
Opdrachtgever en op nog nader door Opdrachtgever aan te geven locaties worden verricht.

Indien de Diensten worden verricht ten kantore van Opdrachtgever verleent hij het
Personeel van Opdrachtnemer toegang tot de plaats waar de Diensten worden verricht, en
stelt hij dit Personeel in staat de Diensten onder de bij die Partij gebruikelijke
arbeidsomstandigheden te verrichten gedurende de regulier geldende kantoortijden.

De Leveringen door Opdrachtnemer dienen op de overeengekomen leveringsdatum, of
binnen de overeengekomen leveringstermijn(en), op het door Opdrachtgever opgegeven
afleveringsadres te worden afgeleverd. Leveringen zijn compleet wanneer Opdrachtgever
kan beschikken over de betreffende artikelen en beschikt over het volledige
Afleverdocument.

Overige Voorwaarden

Op deze Overeenkomst zijn uitsluitend van toepassing de "Algemene Rijksvoorwaarden
voor het verstrekken van opdrachten tot het verrichten van Diensten 2018 (ARVODI-2018)”
(Bijlage 1) voor zover daarvan in deze Overeenkomst niet wordt afgeweken. De
toepasselijkheid van (eventuele) algemene en bijzondere voorwaarden van Opdrachtnemer
is uitgesloten.

In afwijking van artikel 21.3 van de ARVODI-2018 is voor de Opdrachtnemer de in dat
artikellid bedoelde aansprakelijkheid beperkt tot het bedrag van € 1.500.000,- (zegge: een
miljoen vijf honderd duizend euro) per gebeurtenis en € 3.000.000,- (zegge drie miljoen
euro) per contractjaar of gedeelte van een jaar dat de Overeenkomst van kracht is.

Opdrachtnemer is op de momenten dat hij houder is van een systeem en/of onderdelen die
eigendom zijn van Opdrachtgever aansprakelijk voor beschadiging, diefstal of vermissing
hiervan. Doet dit zich voor dan stelt Opdrachtnemer Opdrachtgever in ieder geval
schadeloos. Dit geldt zowel bij opslag, onderhoud als transport van de sensoren en/of
onderdelen.

Opdrachtnemer garandeert dat een afgeleverd Product aan de Overeenkomst beantwoordt.
Het afgeleverde Product beantwoordt niet aan de Overeenkomst, indien het Product, mede
gelet op de aard van de zaak en de mededelingen die Opdrachtnemer daarover heeft
gedaan, niet de eigenschappen bezit die Opdrachtgever op grond van de Overeenkomst
mocht verwachten.

Voor zover Opdrachtgever geen nadere omschrijving van de aan het Product te stellen
eisen heeft gegeven, dient het Product in ieder geval van goede kwaliteit te zijn en ten
minste aan de gebruikelijke eisen van deugdelijkheid, doelmatigheid, afwerking en aan alle
wettelijke eisen en gebruikelijke branchevoorschriften betreffende kwaliteit, veiligheid,
gezondheid en milieu te voldoen.

Opdrachtnemer garandeert dat het afgeleverde Product vrij is van iedere bijzondere last of
beperking die Opdrachtgever niet uitdrukkelijk en schriftelijk heeft aanvaard.
Opdrachtnemer vrijwaart Opdrachtgever tegen iedere aanspraak ter zake.

Opdrachtnemer voorziet Opdrachtgever van duidelijke en voldoende (in de Nederlandse of
andere nader overeengekomen taal) Documentatie over de eigenschappen en
gebruiksmogelijkheden van het Product. Opdrachtgever mag de Documentatie, zonder
daarvoor een nadere vergoeding verschuldigd te zijn, verveelvoudigen, wijzigen en voor
gebruik binnen zijn organisatie openbaar maken, mits daarop voorkomende aanduidingen
van auteursrechten e.d. worden gehandhaafd. Opdrachtnemer vrijwaart Opdrachtgever
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7.6

8.

tegen aanspraken die derden op grond van een aan hen toekomend auteursrecht met
betrekking tot de Documentatie geldend mochten maken.

Indien Opdrachtnemer voor één of meer van de specifiek te leveren Producten en of
Diensten het dealerschap verliest gedurende de looptijd van deze Overeenkomst is
Opdrachtgever gerechtigd deze overeenkomst, zonder vergoeding van enige kosten, op te
zeggen.

Integriteitsverklaring

Opdrachtnemer verklaart dat hij ter verkrijging van de opdracht Personeel van Opdrachtgever
generlei voordeel heeft geboden, gegeven, doen aanbieden of doen geven. Hij zal dat ook niet
alsnog doen teneinde personen in dienst van Opdrachtgever te bewegen enige handeling te
verrichten of na te laten.

9.1

9.2

Slotbepaling

Afwijkingen van deze Overeenkomst zijn slechts bindend voor zover zij uitdrukkelijk tussen
Partijen schriftelijk zijn overeengekomen.

Door ondertekening van deze Overeenkomst vervallen alle eventueel eerder door Partijen
gemaakte mondelinge en schriftelijke afspraken omtrent de hierbij overeengekomen
Diensten.

ALDUS OP DE LAATSTE VAN DE TWEE HIERNA GENOEMDE DATA OVEREENGEKOMEN EN
IN TWEEVOUD ONDERTEKEND,

Opdrachtgever Wederpartij
te: Delft te:
op: op:
mw. drs. E. Buizer-van der Pols XX
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Bijlage(n): - Voorwaarden ARVODI-2018

Bijlage 1 Voorwaarden ARVODI-2018
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